PARKOLASI SZOLGALTATAS ADATKEZELESI
TAJEKOZTATOIJA

A Székesfehérvar Varosgondnoksaga Kft. (a tovabbiakban: Szolgaltatd) mint a Magyarorszag
helyi 6nkormanyzatairdl sz6l6 2011. évi CLXXXIX. torvény (tovabbiakban: M6tv.) 16/A. §-a
szerinti 100%-0s 6nkormdnyzati tulajdonban allé gazdasagi tdrsasag a kozuti kozlekedésrél
sz6l6 1988. évi I. torvény, valamint e torvény 15/A. §-anak felhatalmazasa alapjan megalkotott
Székesfehérvar Megyei Jogu Varos Kozgy(ilésének 52/2015. (X1.30.) dnkormanyzati rendelete
alapjan Székesfehérvar Megyei Jogu Varos kozigazgatasi terliletén varakozasi kdzszolgaltatasi
feladatot (tovabbiakban: parkolasi szolgaltatds) lat el, kozterileti fizet6parkold rendszert
Uzemeltet a varos kijelolt terlletein.

A vdrakozasi kozszolgaltatdsi feladatai keretében a Szolgaltatd az aldbbi tevékenységeket
végzi:

- a 8000 Székesfehérvar, Szent Vendel utca 17/A. szam alatti Ggyfélszolgdlaton parkolasi
bérletek, korlatozott varakozdasi Ovezetre széléd behajtasi és parkolasi engedélyek
arusitasa, Ggyfélszolgalati tevékenység ellatasa,

- parkolasi jegyek arusitasa helyszinen, parkold automatan keresztill,

- a varakozohelyek szabalyszer(i hasznalatanak, a varakozasi dijak és potdijak
megfizetésének ellenbrzése,

- az onkormanyzat megbizdsabdl — figyelemmel a kozuti kdzlekedésrdl szold 1988. évi l.
torvény 15/D. § (3) bekezdésére — a megfizetni elmulasztott varakozasi dijjal és
potdijakkal kapcsolatos kovetelések érvényesitése, a dijfizetés elmulasztdsa esetén a
dij- és potdijfizetési felszolitdas megkiildése, adatigénylés az illetékes hatdsagoktdl,
illetve szervektdl,

- a varakozasi dij- és potdijfizetési kotelezettség nem teljesitése esetén a kovetelés
érvényesitésére iranyuld nemperes, illetve peres eljarasokat meginditasa;

- a kedvezmények iranti kérelmek elbiraldasa, a kedvezményekre vald jogosultsagok
ellendrzése, — Integralt Parkolasi Rendszer miikodtetése a szekesfehervarparkolas.hu
honlapon keresztiil.

E kozszolgdltatasi feladaton tul a Szolgaltatdé a székesfehérvari NFC kartydval rendelkez6
Ugyfeleinek, az Ggyfél kifejezett kérelmére e-mailben, SMS-ben vagy telefonon tajékoztatast
nyujt a fizetd parkolas rendjére vonatkozd informaciokrdl, a parkolasra vonatkozd pénziigyi
informacidkrdl, illetve elvesztett NFC kartya tigyfélszolgdlaton vald leadasa esetén az ligyfelet
értesiti a kartya megtalalasrol.

A Szolgaltaté e feladatai ellatdsa soran a parkoldsi szolgdltatast igénybevevd (lgyfelek (a
tovébbiakban: Erintett) adatait kezeli.

Az adatok kezelésével 6sszefliggésben a Szolgaltatd ezlton tajékoztatja az Erintetteket a

szolgdltatds nyujtdsa soran Aaltala kezelt személyes adatok korérdl, a személyes adatok
kezelése kdrében kdvetett elveirdl és gyakorlatardl, valamint az Erintettek jogai gyakorlasanak
maodjardl és lehetbségeirdl.
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Az Erintett a parkoldsi szolgaltatds igénybevételével elfogadja az jelen adatkezelési
tajékoztatéban foglaltakat.

Az Integralt Parkoldsi Rendszer m(ikodtetése keretében Szolgdltatd az lgyfelei gyors és
hatékony kiszolgdldsa érdekében a szekesfehervarparkolas.hu webhelyen udgynevezett
,Ugyfélablakot” hozott |étre, ahol lehet8ség van arra, hogy az ligyfelek személyes ligyintézés
nélkil, online mddon intézzék a parkoldsi kozszolgdltatas igénybevételével kapcsolatos
Ugyeiket. Ezen elektronikus ligyintézésre vonatkozdan az adatok kezelésével 6sszefliggésben
a Szolgdltatd szekesfehervarparkolas.hu webhelyen kilon adatvédelmi tdjékoztatéban
tajékoztatja az Ugyfeleket a szolgaltatds nyujtasa sordn altala kezelt személyes adatok korérdl,
a személyes adatok kezelése kdrében kdvetett elveirdl és gyakorlatardl, valamint az Erintettek
jogai gyakorldsanak maédjarél és lehet&ségeirdl.

A tajékoztatéban hasznalt fogalmak:

Erintett: barmely meghatdrozott, személyes adat alapjan azonositott vagy — kdzvetleniil vagy
kdzvetve — azonosithatd természetes személy.

Személyes adat: az Erintettel kapcsolatba hozhaté adat — kiildndsen neve, azonositd jele,
valamint egy vagy tobb fizikai, fizioldgiai, mentdlis, gazdasagi, kulturalis vagy szocidlis
azonossagara jellemzd8 ismeret — valamint az adatbdl levonhaté, az Erintettre vonatkozd
kovetkeztetés.

Kiilonleges adat: az egészségi allapotra vonatkozd személyes adat.

Adatkezeld: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezé
szervezet — jelen esetben a Szolgaltatd —, aki vagy amely 6nalléan vagy mdsokkal egyiitt az
adatok kezelésének céljat meghatarozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkozt)
vonatkozo dontéseket meghozza és végrehajtja, vagy az altala megbizott adatfeldolgozdval
végrehajtatja.

Adatkezelés: az alkalmazott eljarastol fliggetlenil az adatokon végzett barmely mivelet vagy
a miveletek 6sszessége, igy kiilonosen gyljtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, tarolasa,
megvaltoztatdsa, felhaszndlasa, lekérdezése, tovabbitdsa, nyilvdnossdgra hozatala,
0sszehangoldsa vagy Osszekapcsoldsa, zaroldsa, torlése és megsemmisitése, valamint az
adatok tovabbi felhasznaldsdnak megakadalyozasa, fénykép-, hang- vagy képfelvétel
készitése, valamint a személy azonositasara alkalmas fizikai jellemz6k (pl. ujj- vagy
tenyérnyomat, DNS-minta, iriszkép) rogzitése.

Adatfeldolgozas: az adatkezelési miveletekhez kapcsolédd technikai feladatok elvégzése,
fliggetlenll a m(iveletek végrehajtasahoz alkalmazott modszertél és eszkoztél, valamint az
alkalmazas helyétdl, feltéve, hogy a technikai feladatot az adatokon végzik.

Adattovabbitds: az adat meghatdrozott harmadik személy szamara torténd hozzaférhetévé
tétele.

Hozzajarulds: az Erintett akaratdnak dnkéntes és hatarozott kinyilvanitasa, amely megfelel
tdjékoztatdson alapul, és amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja a ra vonatkozd
személyes adatok — teljes kord vagy egyes m(iveletekre kiterjed6 — kezeléséhez.
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Harmadik személy: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkezd szervezet, aki vagy amely nem azonos az Erintettel, vagy az Adatkezel&vel.

Tiltakozas: az Erintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését kifogasolja, és az
adatkezelés megsziintetését, illetve a kezelt adatok torlését kéri.

Adatvédelmi incidens: személyes adat jogellenes kezelése vagy feldolgozdsa, igy kiilondsen a
jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatds, tovdbbitds, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy
megsemmisités, valamint a véletlen megsemmistilés és sériilés.

Az Adatkezel6 megnevezése:

Székesfehérvar Varosgondnoksaga Kft.

Adatkezel6 elérhetdsége:

cim: 8000 Székesfehérvar, Szent Vendel utca 17/A.
telefonszam: 22/202-202
e-mail cim: info@varosgondoksag.hu

Adatvédelmi tisztvisel6 neve és elérhetGsége:

név: Varga Imre Istvan
cim: 8000 Székesfehérvar, Szent Vendel utca 17/A. Telefonszam: 22/202-202

e-mail cim: adatvedelem@varosgondnoksag.hu

Az adatkezelés célja:

Az adatkezelés célja az 1988. évi |. torvény és az 52/2015. (X1.30.) 6nkormanyzati rendelet
el6irdsai alapjan a Szolgaltatd és a gépjarmlvel varakozdk kozott létrejové polgari jogi
jogviszony teljesitése, a teljesités ellenbrzése, a felek kozotti kdlcsonos egylttmikodési
kotelezettség korében a kapcsolattartds biztositasa, illetve a Szolgaltaté altal, az 6nkormanyzat
nevében nyujtott parkoldsi kedvezmények biztositasa, ellenérzése. A varakozasi dij meg nem
fizetése esetén az adatkezelés célja a parkolas jogszerliségének megallapitdsa, tovabba a
varakozasi dij-, és potdij kovetelések behajtasa.

A székesfehérvari NFC kartydval rendelkez6 és a parkolds rendjére vonatkozé informacidkrol
tdjékoztatdst kérd ligyfél altal megadott adatok kezelésének célja kizardlag a fizeté parkolas
rendjére vonatkozé informaciok, illetve a parkolasra vonatkozé pénziigyi informaciok rovid
uton vald kozlésének biztositdsa, illetve elvesztett NFC kartya ligyfélszolgalaton vald leadasa
esetén az Ugyfél értesitése az elveszett kartya megtalalasrol.

A Szolgdltatd az Erintett adatait csak célhoz kotdtten, a parkoldsi szolgéltatds, mint polgari jogi
jogviszony teljesitése, illetve a varakozasi dijak és pdétdijak behajtdsa érdekében tarolja és
kezeli. A Szolgaltatd az Erintett altal megadott és altala hatdsagi nyilvantartasbdl beszerzett
személyes adatokat a fent meghatarozott céltdl eltér6 célokra nem hasznadlja fel.


mailto:adatvedelem@varosgondnoksag.hu
mailto:info@varosgondoks%C3%A1g.hu

Az adatkezelés jogalapja:

Az adatkezelésre a fenn hivatkozott jogszabdlyok alapjan, a jogszabdlyok altal meghatarozott
adatkoérben a GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja alapjan az Adatkezel6re vonatkozd jogi
kotelezettség teljesitése érdekében, valamint a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja alapjan
szolgdltatas igénybe vev@inek és az Adatkezel6 kozott |étrejové polgadri jogi szerz6déses
teljesitéséhez van sziikség, melyben az Erintett az egyik fél.

Székesfehérvari NFC kartydval rendelkezd Ugyfeleknek SMS-ben, vagy e-mailben, vagy
telefonon adott tajékoztatds esetén az adatkezelés jogalapja az ligyfél, mint Erintett kifejezett
hozzdjaruldsa (GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja).

A parkold bérletek megvasarldsa, az egyes parkolasi kedvezmények igénybevétele sordn az
onkormdnyzati rendeletben, mint jogszabalyban megkovetelt iratok meglétét a parkolasi
csoport ligyintéz8i — szintén a rendeletben elGirtak szerint — megtekintéssel ellenérzik. A
Szolgéltatd az Erintett altal megadott személyes adatok valddisagat nem ellendrzi. A megadott
adatok megfelel§ségéért kizardlag az azt megadd személy, Erintett, szerzdé felel.

A kezelt adatok kore:

1. A parkolé bérletek, behajtasi engedély az NFC kartya és az egyes varakozasi
kedvezmények kiadasaval kapcsolatos adatkezelés:

Az 6nkormanyzati rendelet értelmében a Szolgaltaté a parkold bérlet, a lakossagi parkold
bérlet, a behajtasi engedély, illetve a kedvezményes parkold bérlet kiaddsakor a jogosultsagot
igazolé okmdnyok bemutatasat kéri az Erintettektdl, azokrél az aldbbiakban régzitett adatokon
tul adatot nem roégzit, nem kezel.

A kezelt személyes adatok kore:

A székesfehérvari NFC kdrtya és a parkold bérlet kiallitdsa esetén a Szolgéltatd az Erintett
személyes adatai kozll a szamla kidllitasdahoz nélkil6zhetetlen — jogszabalyban el8irt — név és
lakcim adatot kezeli.

Amennyiben az Erintett, mint parkolasi szolgdltatast igénybe vevé az NFC kartyaval valod
parkoldsarol, vagy a parkoldjegy megvdasarlasaval tortént varakozasardl szamla kidllitasat is
kéri akkor a név és lakcimadaton kivil a Szolgaltatd a gépjarmi rendszamat és a parkolas
helyét is rogziti.

A behajtasi engedély, a lakossagi parkold bérlet, az egyes kedvezményes parkolé bérletek
kiadasakor a Szolgaltatd az Erintett nevét, lakcimét, a gépjarm( rendszamat és a parkolds
helyét rogziti.

Kolyokbérlet kiadasakor a Szolgaltatd az Erintett nevét, lakcimét, a gépjarmi rendszamat és a
parkolas helyét, valamint a gyermek torvényes képviselGjének nevét, illetve az oktatasi-
nevelési intézmény nevét rogziti.

A vdrakozasi dij és potdijkovetelés jogszerliségének vitatdsa okan benyujtott ellentmondas
esetén, amennyiben az ellentmondast az Erintett a Szolgaltaté &ltal rendszeresitett (irlapon



nyUjtja be, az Adatkezel6 az Erintett nevét és lakcimét vagy elektronikus kapcsolattartas
valasztasa esetén, a valasz elektronikus uton valé megkiildésének érdekében az e-mail cimét
rogziti és kezeli. Amennyiben az ellentmondas nem az erre rendszeresitett Grlapon érkezik és
az az elbiraldshoz szikséges adatokon feliil, egyéb személyes adatot is tartalmaz, azokat
Szolgaltaté  torléssel, vagy mas  kés6bbi  olvashatdésagat  kizdr6  maddon
megsemmisiti/anonimizalja/.

2. A varakozasi dij-, és potdijkovetelések érvényesitésével kapcsolatos adatkezelés:

A Szolgaltatd a kozuti kozlekedésrél szold 1988. évi . torvény elGirdsai szerint a dijfizetési
kotelezettség teljesitésének ellenGrzése, a dij- és poétdijkovetelés érvényesitése korében a
kovetkez6 adatokat kezelheti:

- ajarml rendszamat, tipusat,

- atermészetes személy Gizemben tarté nevét, sziiletési helyét és idejét, anyja nevét,
valamint a lakcimét,

- a kedvezményre jogositd okirat sorszamat.

Ezen adatok felvételére kozvetlen elektronikus Uton a Kozigazgatasi és Elektronikus
Kozszolgdltatasok K6zponti Hivatala altal vezetett jarm(nyilvantartasbdl, illetve személyi adat-
és lakcimnyilvantartasbol keriil sor oly mddon, hogy Adatkezel6 megadja a gépjarmu
rendszamat, illetve a varakozasi- és poétdijkiszabds id6pontjat és ezen adatok alapjan a
rendszer elektronikus adatigénylés keretében kdzvetlenil a nyilvantartasokbdl vesz fel
valamennyi szlikséges és a jelen Adatvédelmi tajékoztatd alapjan kezelhet6 adatot.

A Szolgdltato altal kezelt kiilonleges adatok kore:
- a mozgaskorlatozott igazolvany szama

3. Az NFC kartyaval rendelkez6 és a parkolds rendjére vonatkozé informaciokrol
tajékoztatast kéré Erintettekkel kapcsolatos adatkezelés (hozzajaruldson alapulé
adatkezelés):

Az Erintett személyes adatai koziil a név és lakcim adaton tul a Szolgaltatd az Erintett kifejezett
hozzajarulasanak el6zetes beszerzése esetén e-mail cimét és/vagy a telefonszamat kezeli.

Az adatkezelési tajékoztatas madja:

Adatkezel6 tajékoztatdja a honlapon az adatkezelési tajékoztatd menlipont alatt érhet6 el.

Adatkezel6 tajékoztatdja papir alapon a Parkolasi és jegyellendrzési csoport ligyfélszolgalatan
is kérhetd, atvehetd, az ott kifliggesztett példany az Erintett altal tanulmanyozhatd. Az NFC
kartyaval rendelkez6 és a parkolas rendjére vonatkozd informacidkrél tajékoztatast kérd
Erintettekkel kapcsolatos hozzajaruldson alapuld adatkezelési tajékoztatd és a hozzajaruld
nyilatkozat minta jelen tajékoztatd 1. szamu mellékletét képezi.

Az adatokat megismero személyek kore, adatfeldolgozas:
Az adatokat els6dlegesen a Szolgaltatd bels6, kifejezetten a parkolasi szolgaltatas
adminisztraciéjat végz6 Parkolasi csoportjdnak munkatarsai és a szakterlilet igazgatdja



jogosultak megismerni a munkavégzésiikh6z sziikséges mértékben és ideig (pl. Uigyfélszolgalati
munkatarsak a kérelmek feldolgozasa, szamla kidllitasa, a kedvezmények elbirdlasa sordn).

Az Adatkezel6 az adatokat jelszoval védett Ugynevezett Integralt Parkolasi Rendszer
programmal kezeli. A papir alapu iratokon rogzitett adatok biztonsagat az Adatkezel6 azaltal
biztositja, hogy az iratokat a feldolgozdsukat kovetSen olyan zart helyiségben tarolja az
adatkezelés idejére, ahol az iratokhoz az Adatkezeldn kivil harmadik személyek nem férhetnek
hozzd és ahol az iratok védve vannak a sérilés vagy megsemmisiilés veszélyétél. Az AdatkezelS
sem az elektronikus nyilvantartas, sem az iratok tekintetében nem biztosit hozzaférést olyan
személyeknek, akik arra nem jogosultak.

A Szolgdltato tarhelyszolgaltatéjanak adatai:

Név: Onkormanyzati Informatikai Kézpont Nonprofit Kft.
Székhely: 8000 Székesfehérvar, Varoshaz tér 1.
Telefonszam: 22/202-022

E-mail: szerviz@oil.co.hu

Az Integralt Parkolasi Rendszer és az Ugyfélablak tizemeltetdje:
Cégneve: NORT Kft.

Székhelye: 1222 Budapest, Nagytétényi ut 48.

Elektronikus elérhetsége: info@nort.hu

Weboldala: nort.hu

Kiils6 szervezethez valé adattovabbitas, hozzaférés:

A varakozdsi szolgaltatdssal, a varakozdsi kedvezményekkel kapcsolatban kezelt adatokat az
Adatkezel6 — jogi kérdések tisztazasa vagy jogvita rendezése végett — ligyvédi iroda (lgyvéd),
békéltetd testiilet, kozjegyz6 és birdsag felé tovabbithatja.

A varakozasi dij-, és potdijkdvetelések érvényesitésével kapcsolatban kezelt adatokat az
Adatkezel6 — a kovetelések érvényesitése céljabdl — lgyvédi iroda (lgyvéd), kozjegyzd,
birdsag, illetve 6nallé birdsagi végrehajtd részére tovabbithatja.

A Szolgéltatdval szerz8déses jogviszonyban all6 tigyvédi iroda a dr. Paulikovics Péter Ugyvédi
Iroda.

Az adatokhoz ezen tulmenden mas kiilsé szervezet nem fér hozza.

Az adattorlésre elGiranyzott hatarido:

A parkoldjegyek, a parkold bérletek és az egyes varakozdsi kedvezmények kiadasaval
kapcsolatos adatkezelés esetén az adatok kezelése az adatok megadasanak id6pontjaval
kezd6dik és azokat a Szolgaltatd a kiadas id6pontjatél szamitott 1. év végéig kezeli. A
Szolgaltatd altal kibocsatott szdmlaban szereplé személyes adatokat (név és lakcim) a
szamviteli torvényben el8irt bizonylat megdbrzési kotelezettségre elSirt hatariddig (8 év) kezeli.

A varakozasi dij és potdijkdvetelések érvényesitésével kapcsolatos adatkezelés az adatok
lekérdezésének idGpontjaval kezdddik és azokat a Szolgaltatd az 1988. évi l. torvény a 9/D. §
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(7) bekezdése szerint a dij megfizetése esetén az ellenbrzéséig kezeli. A dijfizetés elmulasztasa
esetén a Szolgdltato a dij- és poétdijfizetési felszolitds megkildése céljabol a dijfizetés nélkili
hasznalat id6pontjatdl szamitott 60 napos jogveszté hatdrid6 eredménytelen elteltének
id6pontjaig, a varakozasi dij- és potdijfizetési kotelezettség nem teljesitése esetén a kovetelés
birésagi uton valé érvényesitésére iranyuld eljaras céljabodl az eljaras befejezéséig kezeli.

A Szolgaltatd az NFC kartya igénylésekor o©nkéntesen megadott e-mail cimeket,
telefonszdmokat, mint adatokat addig kezeli, amig az Ugyfél nem kéri az adatai torlését, illetve
nem vonja vissza adatai kezeléséhez adott hozzajarulasat.

A megsemmisités maddja:

Az elektronikus médon tdrolt és tovabbitott adatok torlés atjan kerlilnek megsemmisitésre,
ugy, hogy

Adatkezel6 az adatokat végérvényesen és helyreallithatatlan médon torli az elektronikus
rendszerbdl. A papir alapon tarolt adatokat Adatkezel6 iratmegsemmisitében
helyreallithatatlan médon semmisiti meg.

Az Erintett jogai és jogérvényesitési lehetdségek:

Az Erintett tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint kérheti személyes
adatainak helyesbitését, illetve — a kotelez6 adatkezelések kivételével — torlését,
visszavonasat, élhet adathordozasi-, és tiltakozasi jogaval az adat felvételénél jelzett mddon,
illetve az Adatkezel6 fenti elérhetGségein.

A Szolgaltatd megfelel§ intézkedéseket hoz annak érdekében, hogy az Erintettek részére a
személyes adatok kezelésére vonatkozd, valamennyi informacidt és tdjékoztatdst tomor,
atlathato, értheté és konnyen hozzaférhet6 formadaban, vildgosan és kozérthetéen
megfogalmazva nyujtsa.

Az Erintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6td| visszajelzést kapjon arra vonatkozéan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van,
jogosult arra, hogy a személyes adataihoz és a kovetkezd informacidokhoz hozzaférést kapjon:

- az adatkezelés céljai;

- az Erintett személyes adatok kategdriai;

- azon cimzettek vagy cimzettek kategdriai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes
adatokat kozolték vagy kozolni fogjak, ideértve kiléndsen a harmadik orszagbeli
cimzetteket, illetve a nemzetkozi szervezeteket;

- aszemélyes adatok tarolasanak tervezett id6tartama;

- a helyesbités, torlés vagy adatkezelés korldtozasanak és a tiltakozas joga; — a
fellgyeleti hatésdghoz cimzett panasz benyujtasanak joga; — az adatforrasokra
vonatkozo informacid.

Az Adatkezel6 a kérelem benyujtasatél szamitott legfeljebb egy hénapon belil adja meg a
tdjékoztatast.



Az Erintett kérheti a tarsasag altal kezelt, rd vonatkozé pontatlan személyes adatok
helyesbitését és a hidnyos adatok kiegészitését.

Az Erintett az aldbbi indokok valamelyikének fennéllasa esetén jogosult arra, hogy kérésére a
Szolgéltatd indokolatlan késedelem nélkiil tordlje a ra vonatkozd személyes adatokat:

- aszemélyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybél azokat gydjtotték
vagy mas modon kezelték;

- az Erintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezd hozzajaruldsat, és az
adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

- az Erintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs elsébbséget élvezd jogszeri ok
az adatkezelésre

- aszemélyes adatokat jogellenesen kezelték;

- a személyes adatokat az Adatkezel6re alkalmazandd unids vagy tagallami jogban
elGirt jogi kotelezettség teljesitéséhez torolni kell;

- a személyes adatok gyl(ijtésére informacids tarsadalommal 0Osszefliggd
szolgaltatasok kindlasaval kapcsolatosan kerdilt sor.

Az adatok torlése nem kezdeményezhetd, ha az adatkezelés sziikséges:

- a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tdjékozédashoz vald jog gyakorlasa
céljabol;

- a személyes adatok kezelését elGird, az Adatkezel6re alkalmazandd unids vagy
tagdllami jog szerinti kotelezettség teljesitése, illetve kozérdekbdl vagy az
Adatkezel6re ruhdzott kozhatalmi jogositvany gyakorlasa keretében végzett feladat
végrehajtasa céljabdl;

- a népegészségligy teriletét érints, vagy archivalasi, tudomanyos és torténelmi
kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl,

- kozérdek alapjan; vagy jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve
védelméhez.

Az Erintett kérésére a Szolgaltatd korladtozza az adatkezelést, ha az alabbi feltételek
valamelyike teljesdil:

- az Erintett vitatja a személyes adatok pontossagat (ez esetben a korlatozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amely lehet6vé teszi, a személyes adatok pontossaganak
ellenérzését);

- az adatkezelés jogellenes, és az Erintett ellenzi az adatok torlését, és e helyett kéri
azok felhasznalasanak korlatozasat;

- az Adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl,
de az Erintett igényli azokat jogi igények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez;

- az Erintett tiltakozott az adatkezelés ellen (ez esetben a korlatozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem kertl, hogy az Adatkezel6 jogos
indokai els6bbséget élveznek-e az Erintett jogos indokaival szemben).



Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, a személyes adatokat a taroldas kivételével csak az Erintett
hozzajaruldsdval, vagy jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez,
vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unid, illetve
valamely tagéallam fontos kozérdekébdl lehet kezelni.

Az Erintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozé, altala az Adatkezel8 rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles kérben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja,
és ezeket az adatokat egy masik Adatkezel6nek tovabbitsa.

Az Erintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon
személyes adatainak kozérdekd vagy az Adatkezel6re ruhdzott kozhatalmi jogositvany
gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtdsahoz szikséges adatkezelés, vagy az
Adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges kezelése ellen.
Tiltakozds esetén az Adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha azt
olyan kényszerits erejii jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az Erintett
érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények el6terjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

Az Erintett jogosult arra, hogy az adatkezeléshez adott 6nkéntes hozzajaruldsat barmikor
visszavonja.

Amennyiben az Erintett gy véli, hogy személyes adatainak kezeléséhez f(iz6d6 jogai sériiltek,
tdjékoztatdsért és jogainak gyakorlasdért a Szolgaltatd adatvédelmi tisztvisel6jéhez fordulhat.
A Szolgaltato adatvédelmi tisztviselGje az adatvédelmi incidensekkel kapcsolatos intézkedések
ellenérzése, valamint az Erintettek tajékoztatasa céljabdl nyilvantartdst vezet, amely
tartalmazza az incidenssel Erintett személyes adatok korét, az adatvédelmi incidenssel
Erintettek korét és szamat, az adatvédelmi incidens idépontjat, kdrilményeit, hatasait és az
elhdritasdra megtett intézkedéseket, valamint az adatkezelést elGiré6 jogszabdlyban
meghatdrozott egyéb adatokat.

Az Erintett a jogainak megsértése esetén az AdatkezelS ellen birésaghoz fordulhat. A birésag
az Ugyben soron kivul jar el. A per elbirdldasa a Székesfehérvari Torvényszék (8000
Székesfehérvar, Dézsa Gyodrgy Ut 1.) hataskodrébe tartozik. A per — az Erintett valasztasa szerint
— a lakéhelye szerinti torvényszék el6tt is megindithato.

Az Erintett jogainak megsértése esetén panasszal élhet a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatdsagnal (NAIH).

A NAIH elérhetGségei:

Székhelye: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
Levelezési cime: 1374 Budapest, Pf. 603.
Telefonszama: 06-1-3911400

E-mail cime: ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlapja: naih.hu

Jelen adatvédelmi tajékoztatd 2026. oktdber 15. napjatdl hatalyos.


https://www.naih.hu/
mailto:ugyfelszolgalat@naih.hu

1. sz. melléklet
Adatkezelési tajékoztato:

A Székesfehérvar Varosgondnoksaga Kft. (tovdbbiakban: Varosgondnoksag) tajékoztatja az
NFC kartyaval rendelkez8 Ugyfeleit arrdl, hogy e-mail cimiik, vagy telefonszamuk megadasa
esetén a fizet6 parkolds rendjére vonatkozé informacidkrdl, illetve elvesztett NFC kartya
Ugyfélszolgdlaton valdé leaddsa esetén e-mailben, SMS-ben vagy telefonon tdjékoztatd
értesitést kaphatnak. Az Ugyfél e-mail cimének, illetve telefonszdmdanak a Parkolasi Csoport
Ugyfélszolgdlatandl torténé megadasaval hozzajarul ahhoz, hogy a Varosgondnoksdg ezen
altala 6nként megadott adatait a parkoldsi szolgdltatds adatvédelmi tdjékoztatéjaban, illetve
jelen tajékoztatdban irtak szerint kezelje.

Az adatok kezelése az Ugyfél onkéntes hozzajarulasan alapul.

Az adatkezelés célja kizardlag a parkolds rendjére vonatkozd, az Ugyfelek szdmara fontos
informacidt tartalmazo értesitések, a parkoldsra vonatkozé pénziigyi informaciok révid dton
vald kozlésének biztositdsa, illetve elvesztett NFC kartya ligyfélszolgalaton valé leadasardl valo
tdjékoztatds megadasa. A Varosgondnoksag a megadott e-mail cimeket, telefonszamokat,
mint adatokat addig kezeli, amig az

Ugyfél nem kéri az adatai torlését, illetve nem vonja vissza adatai kezeléséhez adott
hozzéjarulasat. Az Ugyfél altal megadott adatokat a Varosgondnoksag az Ugyfél beleegyezése
nélkul harmadik személynek kizardlag torvényi felhatalmazas alapjan adhatja ki.

A tajékoztatéra a magyar jog, kilondsen az informacidos onrendelkezési jogrol és az
informacidszabadsagrél szélé 2011. évi CXIl. torvény rendelkezései, valamint az Eurdpai
Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) — a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen
adatok szabad aramldsardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatdlyon kivil helyezésérdl
(altaldnos adatvédelmi rendelet, GDPR) az irdnyadodak.

Jelen Tdjékoztatd a Varosgondnoksag parkoldsi szolgaltatasi adatvédelmi tajékoztatdjanak az
1. szdmu melléklete, azzal egyitt értelmezendé.

Hozzajaruld nyilatkozat:

Nyilatkozom, hogy az érintett személyek részére sz6l6 Adatvédelmi tajékoztatdban és a
mellékletében foglaltakat megismertem, azokat elfogadom, és jelen nyilatkozat alairdsaval
hozzajarulok ahhoz, hogy az 4dltalam Onként megadott adataimat a Székesfehérvar
Varosgondnoksaga Kft. a tdjékoztatdban irt céljabol kezelje. Megértettem, hogy az
adatkezeléshez adott hozzajaruldsomat barmikor visszavonhatom.
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